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Inledning

Syftet med denna anvisning

En god arbetsmiljo skapar attraktiva arbetsplatser som ger béttre trivsel, lagre
sjukfranvaro samt lagre risk for olyckor och sjukdomar. Alkohol och droger utgor en risk
for ohélsa, tillbud, olyckor, onddiga kostnader och en sakerhets- och kvalitetsrisk for dem
vi ar till for. Syftet med denna anvisning &r att férhindra skadligt bruk bland Goteborgs
Stads medarbetare samt att skapa ett tydligt arbetssatt da skadligt bruk eller beroende har
identifierats.

Malet &r en séker och trivsam arbetsplats med val fungerande medarbetare. Att ha en
Gppen attityd, personligt ansvarstagande och ett serigst forhallningssitt till alkohol och
droger ar en forutsattning for att kunna forebygga problem. Darfor ar alkohol- och droger
en arbetsmiljofraga och ska integreras i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Chefer har en
viktig roll nér det galler att gora anvisningen kand for alla medarbetare.

Om det, trots ett forebyggande arbete, skulle visa sig att en medarbetare far problem med
alkohol eller andra droger, &r det viktigt att agera tidigt. Ju tidigare en medarbetare
erbjuds stdd och hjalp desto battre ar prognosen. For att kunna agera tidigt krdvs det att
alla pa arbetsplatsen har kunskap om vad man kan och bor gora.

Vem omfattas av anvisningen
Anvisningen géller tillsvidare for Géteborgs Stads namnder.

Bakgrund

En 6versyn av HR-processen for Rehabilitering och vagledande dokument inom omradet
inleddes varen 2018. | samband med att Goteborgs Stads regler for arbetsanpassning och
rehabilitering tagits fram och ersatt Rehabiliteringsvagledning fér Goéteborgs Stad har
denna anvisning skapats for att beskriva Goteborgs Stads arbete for alkohol- och drogfria
arbetsplatser. Denna version har anpassats i enlighet med “Goteborgs Stads riktlinje for
styrande dokument”.

Koppling till andra styrande dokument

Goteborgs Stads regler for arbetsanpassning och rehabilitering.

Stédjande dokument

Goteborgs Stads gemensamma arbetssétt kring rehabilitering framgar av HR-processen
Rehabilitering.
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Anvisning

Goteborgs Stads arbetsplatser ska vara fria fran alkohol och andra droger. Detta innebéar
att medarbetare inte far anvanda alkohol eller andra droger pa arbetstid. Alkohol eller
andra droger far inte heller anvandas sa att det paverkar prestationerna under arbetstid.

Andra droger dr i detta sammanhang alla narkotikaklassade preparat, inklusive lakemedel
som inte &r ordinerade av l&kare eller inte anvands i enlighet med lakares ordination,
andra beroendeframkallande medel som anvands i berusningssyfte samt dopningsmedel.

Aven likemedel som anvands enligt ldkares ordination kan paverka arbetsformégan.
Medarbetaren ska darfor informera sin chef om ordinerat lakemedel kan paverka
arbetsférmagan. Om sa behovs ska chef tillsammans med medarbetaren géra en
beddémning om eventuella anpassningar av arbetet under den period som lakemedlet tas.
Chefens beslut om anpassningar ska vara baserat pa en medicinsk bedémning av
ordinerande l&kare.

Kravet pa alkohol- och drogfrihet i arbetet galler aven inhyrd personal, konsulter,
praktikanter och studerande. Dessa anvisningar avser inte alkoholfortaring i
representationssammanhang.

Fran och med den 1 januari 2018 fortydligades socialtjanstens och hélso- och sjukvardens
ansvar avseende spelmissbruk. Med spelmissbruk avses missbruk av spel om pengar. Ett
sadant missbruk kan paverka arbetsféormagan i likhet med alkohol och andra droger.
Medarbetares spelande om pengar far inte ga ut éver arbetet. En medvetenhet om vad
skadligt bruk av spel om pengar kan leda till har en férebyggande effekt. Chefer,
skyddsombud och medarbetare uppmanas att uppméarksamma problematiken genom
dialog och ett 6ppet samtalsklimat.

1. Att forebygga ohélsa och framja goda levnadsvanor

God arbetsmilj6 samt tydlig information om riskbruk, skadligt bruk och beroende har en
forebyggande effekt. Goéteborgs Stad ska verka for en god arbetsmiljo, framja hélsa och
forebygga att medarbetare drabbas av ohélsa och skada. Arbetsgivaren kan minska risken
for skadligt bruk och beroende genom férbyggande informationsarbete. Sammankomster
och konferenser ska alltid erbjuda alkoholfria alternativ.

Skadligt bruk &r definierat av WHO: ”Med skadligt bruk avses ett beteende som ar
skadligt for halsan, far negativa konsekvenser i sociala sammanhang och paverkar
ekonomin negativt bade pa individ-, organisations- och samhéllsniva.”

2. Sakerhet och trygghet

Varije chef bor vid nyrekrytering och vid aterkommande tillfalle pa arbetsplatstraff
sékerstalla att medarbetarna har kunskap om Goéteborgs Stads anvisning fér alkohol- och
drogfria arbetsplatser. En medarbetare som ar paverkad pa arbetsplatsen &r en
sakerhetsrisk for bade sig sjalv, for sina kollegor och for dem vi ar till for. |
arbetsmiljoansvaret ingar att verksamheten ar fri fran de negativa konsekvenser som ett
skadligt bruk kan medféra.
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Varje medarbetare ska ta ansvar for att vid behov uppméarksamma néarmaste chef eller
skyddsombud om oro eller problem i arbetsmiljon. Problem ska hanteras skyndsamt sa att
risk for skador eller ohdlsa minimeras. Chefs och skyddsombuds uppgift ar att
tillsammans verka for en tillfredsstallande arbetsmiljé och férebygga risker i
verksamheten.

3. Tidig upptackt

Innan ett beroende &r konstaterat kan medarbetaren uppvisa ett fordndrat beteende som
gor att arbetskamrater och andra personer i omgivningen reagerar. Medarbetaren kan
exempelvis ha upprepad korttidsfranvaro, begara att fa semester beviljad samma dag, byta
turer med kort varsel, vara franvarande fran arbetet utan giltigt skal, agera impulsivt och
aggressivt, uppvisa en samre arbetsprestation eller ofta lana pengar av kollegorna. Detta
kan vara tecken pa ett skadligt bruk och/eller beroende men kan &ven ha andra
forklaringar. Det ar angeldget att chef agerar aktivt for att utreda orsakerna, i dialog med
medarbetaren som det ber6r. Medarbetaren kan ocksa sjélv soka stod hos arbetsgivaren
for sitt skadliga bruk. Utredning om rehabilitering ska dokumenteras i it-stdd.

For boende i Géteborgs kommun finns kommunala beroendeenheterna for korta insatser
och stoédsamtal for att foérandra ett beteende:

Respons (Alkohol)

Mini- Maria (alkohol och droger under 21 ar)
Behandlingsgruppen Centrum-Vaéster (alkohol och narkotika)
Behandlingsgruppen Hisingen (alkohol och narkotika)
Behandlingsgruppen Nordost (alkohol och narkotika)
Spelberoendeteamet

Bor medarbetaren pa annan ort finns beroendeenheter pa hemorten.

4. Paverkad under arbetstid eller pa arbetsplats

Om chef gor beddmningen att en medarbetare &r paverkad pa arbetet ska chef erbjuda
medarbetaren att géra en alkohol- och/eller drogtest, omedelbart. Sadana tester sker i
forsta hand pa foretagshalsovard. Det ar den medicinska personalen som i samrad med
chef och medarbetare avgor vilken eller vilka tester som ska utforas. | samband med
misstanke om drogpaverkan ska chef medfolja till foretagshalsovarden for genomférande
av test. Detta dokumenteras i it-stod.

Chef kontaktar upphandlad foretagshalsovard for test- och provtagning under vardagar, se
kontaktuppgifter och Gppettider i upphandlingssystemet. Under 6vrig tid da
foretagshalsovard ar stangd; kvallar, natter och helger ska testning erbjudas nastfoljande
vardag hos foretagshalsovard.

Visar det sig att medarbetaren &r paverkad av alkohol eller droger ska denne tillfalligt tas
ur arbete i enlighet med AB 8§ 10 mom. 1 (tillfallig avstangning) och ska som huvudregel
avsta samtliga avloningsformaner. Overlaggningsskyldighet med facklig organisation
foreligger inte vid denna typ av avstdngning, men chef bor informera berérd facklig
organisation om atgarden. Chef ordnar sa att medarbetaren kommer hem eller till annan
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inrattning for vard under trygga omstandigheter. Beslutet om att ta medarbetaren ur arbete
ska foljas upp genom en bedémning av om medarbetaren &r nykter och opaverkad vid
nésta arbetspass. | det fall det rér sig om narkotika bor chef ta hjalp av
foretagshalsovarden for att géra en medicinsk bedémning av nar medarbetaren kan aterga
i arbete.

Testning syftar till att klargéra om medarbetaren ar paverkad eller inte. Att genomga
testning ar medarbetarens majlighet att pavisa drogfrihet. Arbetsgivaren kan inte tvinga
en medarbetare till test- och provtagning. Nar medarbetaren inte vill delta i provtagning i
det akuta l&get &r det chefens beddmning som géller. Nekar medarbetaren till provtagning
ska chef ta medarbetaren ur arbete och hantera det enligt ovan rutin. Chef ska kunna
motivera orsakerna till beddmningen.

Om det konstateras att medarbetaren varit paverkad pa arbetet ska chef i samrad med HR
dvervaga disciplinpafoljd. Oavsett beslut om sadan atgard ska chef i vart fall genomfora
ett medvetandegdrande samtal med medarbetaren dar det tydligt framgar att alla
arbetsplatser inom Goteborgs Stad &r alkohol- och drogfria. Sadant samtal dokumenteras.

| de fall resultatet av test- och provtagning inte visar pa att medarbetaren &r paverkad eller
pa annat satt sjuk atergar denne normalt i arbete. Chef och medarbetare ska alltid ha ett
uppféljningssamtal om handelsen.

5. Obligatoriska uppféljnings- och planeringssamtal

Medarbetare som tagits ur arbete ska komma opaverkad till arbetsplatsen for ett
uppféljningssamtal av handelsen. | detta samtal ska om méjligt klarlaggas om
medarbetaren ar i behov av stod for att minska sitt bruk och eventuellt beroende. Chef ska
klargora arbetsgivarens hallning vad géller nykterhet och drogfrihet pa arbetet samt vilket
ansvar medarbetare respektive chef har, for varandra och dem vi ar till for.

Om medarbetaren inte kommer till arbetsplatsen dagen efter eller inte hor av sig ansvarar
chef for att kontakta medarbetaren genom telefon eller hembesck. Tva personer ska alltid
vara med vid hembesok. Bestam tid for obligatoriskt planeringssamtal.

Chef ska utreda eventuellt rehabiliteringsbehov i samrad med medicinskt sakkunnig fran
foretagshalsovarden. Finns inte behov av rehabilitering avslutas utredningen och detta
dokumenteras i it-stod.

6. Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar

Medarbetares beroende och missbruk ingar som en del i arbetsgivarens arbetsmiljoarbete
och kan under vissa forutsattningar medfora att arbetsgivaren har ett
rehabiliteringsansvar. Om arbetsgivaren ar medveten om eller misstanker att en
medarbetare lider av ett beroende av sjukdomskaraktar som paverkar arbetsférmagan ska
en rehabiliteringsutredning inledas. For att konstatera sjukdom krévs medicinsk
bedémning och testning. Aven da lakare ar osiker i beddmningen om det finns ett
beroende av sjukdomskaraktér har arbetsgivaren ett rehabiliteringsansvar till annat
pavisats. Foretagshalsovard ska om mojligt involveras direkt, annan vardgivare sasom
beroendeklinik via halso- och sjukvarden kan vara ett alternativ. Medicinsk beddmning
ska ge hanvisning till 1amplig behandling.
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Arbetsgivaren har ansvar for att sdkerstalla att medarbetare erbjuds behandling for
beroende av sjukdomskaraktar. Rehabiliteringsansvaret ar langtgaende och det forutsatter
att medarbetaren deltar aktivt i sin egen rehabilitering. Precis som i all annan
rehabilitering a&r medarbetaren skyldig att delta i de atgarder som 6verenskommits. Om
medarbetaren inte antar erbjudande om rehabilitering har arbetsgivaren fullgjort sitt
rehabiliteringsansvar. Det ar angeléget att redan tidigt i processen motivera medarbetaren
till ett aktivt deltagande.

Behandling mot beroende av sjukdomskaraktar kan ske pa behandlingshem med fortsatt
stod i 6ppenvardsbehandling eller i enbart 6ppenvardsbehandling under hela
behandlingsperioden. Behandling for beroende pagar ofta sammantaget i upp till tva ar
men under tiden finns goda chanser till arbetslivsinriktad rehabilitering med
arbetsatergang. Arbetsgivaren kontaktar Forsakringskassan samt AFA for mojlighet till
ersattning for delar av kostnaden.

Oppenvardsbehandling kan ges via hilso- och sjukvarden eller via Géteborgs Stads
upphandlade leverantorer av behandling fér medarbetare vid beroende eller missbruk.
Behandlingshem ges endast via upphandlade leverantorer. Arbetsgivaren gor bestéllning
via telefon.

For bast resultat kravs bade ratt krav och ratt stod. En éverenskommelse mellan chef och
medarbetare ska alltid skrivas for att tydliggora vilka insatser som kommer att
genomfdras och forvantningar pa uppfyllelse. Overenskommelsen ska skrivas under av
bade chef och medarbetare och dokumenteras i it-stodet. Ofta skriver behandlare och
medarbetare en verenskommelse som kan innehalla vad behandlaren forvantar sig av
medarbetaren.

Chef ska tillsammans med medarbetaren gora en plan om eventuella anpassningar av
arbetet under behandlingen. Chefens beslut om anpassningar ska vara baserat pa en
medicinsk bedémning av ordinerande lakare som anger hur behandlingen paverkar
arbetsformagan. Ofta kan det finnas samsjuklighet mellan psykisk ohélsa och skadligt
bruk eller beroende. Det &r inte sdllan som det finns ett skadligt bruk av flera olika
berusningsmedel eller substanser.

Uppfdljningsmdten bokas in under behandlingstiden for att sakerstélla att
overenskommelsen efterlevs samt for en effektiv rehabilitering med atergang i arbete.
Medicinskt sakkunnig ska delta vid rehabilitering i samband med beroendeproblematik.
Det kan vara personal pa foretagshalsovard eller specialistvard sasom beroendeklinik
eller psykiatrisk klinik. Ofta ingar provtagning i samband med sadan rehabilitering
liksom aterkommande samtal fér den enskilde.

7. Misskdtsamhet

Medarbetaren &r skyldig att delta i de atgarder som har beslutats. Om det inte foreligger
sadan sjukdom som ger arbetsgivaren skyldighet att rehabilitera medarbetaren ska
misskdtsamheten hanteras och bedémas precis som annan misskotsamhet. Chef kontaktar
HR-avdelningen for stod att bedéma graden av misskétsamhet. Nar graden av
misskdtsamhet ar beddmd kan eventuella stédjande insatser erbjudas.
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Alkohol

En medarbetare som har ett faststallt alkoholberoende av sjukdomskaraktar ska erbjudas
rehabilitering. Deltar inte medarbetaren i sin rehabilitering hanteras dennes agerande som
misskdtsamhet. Om en medarbetare brukar alkohol i arbetet eller pa ett satt som paverkar
arbetsformagan utan att det foreligger sjukdom hanteras detta som misskdtsamhet.

Narkotika och andra droger

All olovlig anvandning av narkotika &r forbjuden enligt svensk lag och hanteras inom
ramen for misskGtsamhet. Aven anvandning av andra droger kan komma att hanteras som
misskdtsamhet. Nar graden av misskdtsamhet ar bedémd kan stddjande insatser erbjudas
medarbetaren.

Spelmissbruk
Spelmisshruk kan paverka arbetsformagan i likhet med alkohol och andra droger. Nar
graden av misskdtsamhet ar beddmd kan stddjande insatser erbjudas medarbetaren.
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